Informe final de la consulta délfica

Prospectiva de la educación en México al año 2030
Nodo Futuro México

Prospectiva Económica y Social SC.

Introducción

El Nodo Futuro México con la colaboración de Prospectiva Económica y Social S. C.  han elaborado una consulta a expertos usando el método Delphi sobre la educación en México al año 2030.

Los principales resultados son los siguientes:

Se dará un cambio social en nuestro país a partir de las maneras que tenemos de concebir el mundo, en un horizonte de 30 años, es lo que sostienen 95% de los expertos consultados. Resulta interesante observar que 21% piensan que este cambio se está dando ya. Este dato resulta plenamente congruente con la idea de que en materia de educación, en nuestro país, se lograrán formas de organización colectiva que tengan identidad propia, es decir, verdaderamente autónomas, con lo cual concordaron 90% de los expertos. También aquí es significativo que 20% piensen que ello es algo que ya esta ocurriendo.

Aunque estos no sean los resultados más contundentes –dado que hubo descriptores en torno a los cuales todos los expertos manifestaron que sí ocurrirán en el horizonte temporal planteado- sí son los más reveladores y los que más sentido tienen para la prospectiva.  

El método Delhi utilizado para obtener estas respuestas se desarrolló mediante cuestionarios. Primero se aplicó un cuestionario abierto con la pregunta ¿Cuáles son las variables que condicionan el futuro de la educación en México? A 50 expertos, en su mayoría posgraduados y todos insertos en áreas vinculadas a la docencia y la investigación. A partir de la agrupación de las respuestas obtenidas se aplicó un segundo cuestionario preguntando a los expertos la fecha más probable de ocurrencia de cada uno de las 145 tendencias precisadas en la primera ronda.

Es importante destacar que la mayoría de los expertos no se conocen entre sí y que hablan desde entidades federativas y condiciones laborales muy distintas aunque todos, como se dijo, con una trayectoria que permite considerarlos expertos en materia educativa. Ello es lo que da una mayor riqueza al método empleado, lo cual se advierte no sólo en las convergencias y afinidades que surgen sin conocerse, sino también en la polaridad que brota al responder a cuestiones tan duras como el predominio del individualismo que nos separa de la sociedad: 40% sostiene que no es algo que vaya a ocurrir en el horizonte señalado.

De los 145 descriptores de futuro que se incluyeron en el segundo cuestionario sólo en 26 hubo concordancia de todos los expertos de que ocurrirán en un lapso de tiempo no mayor de treinta años. A ellos podemos referirnos como tendencias fuertes y en conjunto conforman el escenario más probable de la educación en México. Para ellos, es un hecho que los profesionistas se emplean en actividades distintas a las que estudiaron, que aumenta el desempleo y el subempleo, que los organismos internacionales presionan al gobierno para realizar modificaciones sustanciales en los niveles educativos y que aumenta el costo de la educación, según 95, 76, 71 y 64% de las respuestas respectivamente.

Las tendencias fuertes en las cuales se dividen las opiniones de los expertos con referencia a la fecha probable en que se producirán, es decir, en que dejarán de ser un futuro probable o futurible para ser un hecho son las siguientes: 

· Se reivindican las carreras técnicas

· Funcionan programas de financiamiento privados para la educación

· Las nuevas tecnologías se aplican a la educación a distancia y conferencias para crear nuevos soportes de aprendizaje significativo

· Se involucran los empresarios en la determinación de algunas carreras

· Los modelos flexibles y versátiles requieren el apoyo de las nuevas tecnologías

Desde luego, puede diferirse de los resultados y nadie piensa que lo anterior es algo que esté determinado de antemano, de hecho el uso del método Delhi pone a discusión muchas cosas: el papel de la prospectiva y su estatus frente a las grandes regiones del saber; la filosofía, el arte la filosofía y junto a ello su posición frente a las instituciones y el poder y frente al conocimiento ordinario.

Al hablar de conocimiento experto se establece ya un deslinde que es muy importante matizar. La prospectiva trabaja con pensamientos ordenados, sistematizados y distintos entre sí, trata de encontrar lo que tienen en común y sus diferencias y por ello parte del futuro, porque considera que una época y una sociedad se distinguen de otras, en primer lugar  por lo que consideran posible o imposible, por lo que considera  el horizonte de posibilidades y las relaciones que establecen entre sí.

La prospectiva se opone a la simple “opinión”, a la doxa, pero no desprecia ni discrimina los conocimientos que vienen de abajo, al contrario pretende ordenarlos y sistematizarlos para que se incorporen al pensamiento en común.

No podemos ser ingenuos ni disfrazar las intenciones al hacer trabajos prospectivos. En este campo, como en cualquier otro, la pregunta que se formula condiciona el resto de la investigación. No es casual que entre los muchos problemas nacionales el Delphi verse sobre educación y tampoco es casual que la pregunta formulada fuese abierta, pero con un claro sentido: ¿Cuales son las variables que condicionan el futuro de la educación en México al año 2030? En ella se enmarca geográfica y temporalmente lo que se quiere saber, pero no se constriñe a los que han de responder a elegir entre el blanco y el negro, como ocurre en las encuestas comúnmente utilizadas en el marketing político o comercial. Quienes han de responder formulan sus propias preguntas. La excepción a esta regla fueron las referidas al cambio social, que se incluyeron a partir de las observaciones hechas por los expertos acerca del cambio que podrían tener las tendencias durante el periodo de tiempo en que se enmarcó el estudio. 

En total se establecieron 145 preguntas, agrupadas en 30 campos correspondientes a tres tipos de variables: externas, internas y referidas al cambio socio-cultural. Cada pregunta ofrecía cuatro opciones de respuesta referidas al año en que la tendencia fuese un hecho y una quinta opción que permitía señalar que ello no ocurriría en el horizonte temporal prefijado.

La no-ocurrencia, considerada como imposibilidad, es lo que se adoptó como un primer criterio de clasificación de las tendencias: aquellas tendencias en las que todos están de acuerdo que se manifestarán con claridad, es decir, en las que 100% de los expertos responden que van a suceder sin lugar a duda, las llamamos tendencias fuertes; las que se consideran posibles por más de 94% de los expertos las denominamos como muy probables; aquellas que están entre 80 y 94% como probables y el resto como inciertas. Con esta manera de clasificar se obtuvieron 28 tendencias fuertes, 31 muy probables, 53 probables y 33 inciertas cuyas características se pueden ver en las tablas al final del escrito.

El punto de partida de la prospectiva es el horizonte, es a partir de él que podemos ubicar el futuro en el presente y diagnosticar, es decir analizar y crear el presente. Por ello, al observar las tendencias fuertes y muy probables en conjunto destaca cambio social como otra manera de ver el mundo, porque dentro de estas 59 tendencias es la que presenta la mayor cantidad de respuestas al año 2030: 44% de los expertos la ubican en ese momento. La otra  tendencia cuya ocurrencia se vuelve relevante en el año 2030 es el desarrollo de la infraestructura tecnológica, la documental y educativa para una educación eficaz y eficiente, que 23% de los expertos ubican en ese año, pero que 50% localizan en el 2025. En tal sentido el cambio social esperado puede verse, en parte, como una consecuencia del desarrollo de esa infraestructura. 

Utilizando el mismo procedimiento que se uso al clasificar las tendencias, se pueden destacar las variables decisivas para cada año y a partir de ahí construir un diagrama de bloques prospectivos o una secuencia que nos dé la imagen de conjunto del periodo completo. Para los expertos, estamos viviendo una época determinada por la economía y los organismos internacionales que no tiene futuro: Se adoptan proyectos de educación apegados a esquemas internacionales, los costos de la educación crecen y resulta del todo insuficiente para cumplir las expectativas que genera, pues la gente no trabaja en lo que ha sido preparada y carece de los medios tecnológicos y de infraestructura para un adecuado aprendizaje.

En las vecindades del año 2015, la situación empieza modificarse, ganan presencia las variables políticas y las condicionantes externas empiezan a ser sustituidas por las internas. La empresa cobra una mayor presencia: crece la educación privada y se involucran en la determinación de los planes de estudio, pero a la vez, el gobierno refuerza con apoyos, becas y otras opciones a los estudiantes. En este periodo es cuando las nuevas tecnologías de información y comunicación cobran plena presencia en la educación mexicana, se estructuran programas que aumentan la calidad de la educación y no sin contradicciones la educación se vuelve más flexible y gracias a ello más apropiada para las necesidades de la planta productiva nacional.

Para el año 2025 se da un equilibrio entre academia y la práctica, se cuenta con profesores capacitados tanto en su área como en cuestiones pedagógicas y se tiene también infraestructura y tecnología adecuadas. Todo ello se traduce en el horizonte del 2030 en nuevas maneras de pensar y hacer que en si mismas son ya un cambio social profundo. En todo ello la prospectiva tiene un papel clave que jugar.

	2005

	

	

	

	2. Demanda
	- Aumenta el desempleo y el subempleo

	
	- Mercado de trabajo saturado de las carreras
actuales

	3. Situación económica
	- Los profesionistas se emplean en actividades
distintas a las que estudiaron

	
	- El sistema educativo no responde a las
expectativas económicas de los estudiantes

	
	- La educación evidencia las desigualdades
sociales

	4. Empresas
	- Se reivindican las carreras técnicas

	5. Fuentes de financiamiento
	- Funcionan programas de financiamiento privados
para la educación

	6. Organismos Internacionales
	- Los Organismos Internacionales presionan al gobierno para
realizar modificaciones sustanciales en los niveles educativos

	
	- Se adoptan proyectos de educación y desarrolla sociedades
apegadas a esquemas internacionales 

	5. Costos
	- Aumenta el costo de la educación

	7. Diseño educativo
	- Se cambian funciones y propósitos en tanto los docentes son
prestadores de servicios y los alumnos son clientes

	8. Docentes
	- Certificación docente a través de cursos de actualización continua

	11. Infraestructura
	- La infraestructura de los centros educativos es
desigual o subutilizada

	13. Investigación
	- Prácticas necesarias en el sistema educativo son la
planeación, la evaluación y la investigación

	16. Proyecto educativo
	- El neoliberalismo modifica el sistema educativo
al requerir profesionales específicos


	2015

	

	

	

	2. Demanda
	- Igualdad de acceso, fortalecimiento de la
participación y promoción de acceso a las mujeres

	3. Situación económica
	- Mayor cantidad de escuelas privadas

	4. Empresas
	- Se reivindican las carreras técnicas

	
	- Se involucran los empresarios en la determinación de
algunas carreras

	
	- Se desarrollan programas de emprendedores para que
los estudiantes se conviertan en generadores de empleo 

	9. Políticas
	- El gobierno además de abrir escuelas brinda apoyos
con becas, materiales de estudio y otras opciones


- Estrategia pública definida para el sector educativo

	con líneas de mediano y largo plazo
	

	11. Nuevas tecnologías
	- La tríada del progreso educativo la constituyen la educación
a distancia, la presencial y el uso de nuevas tecnologías

	
	- Formación integral mediante nuevas tecnologías
y valoración de la enseñanza autodirigida a distancia

	
	- Apertura a los sistemas de código abierto, libre
competencia para distribuir software para la educación

	2. Calidad
	- Programa de formación de profesionales en
las diferentes áreas del conocimiento

	
	- Programas de seguimiento de egresados generan
información útil para mejorar la formación

	
	- Hay nuevos métodos de enseñanza con
nuevas aptitudes para aprender

	4. Competencias
	- Se generan capacidades y destrezas indispensables
para la competitividad internacional

	6. Currículo
	- Formación ética en aspectos humanísticos, que
influye en la personalidad y el comportamiento

	8. Docentes
	- Plan estratégico a largo plazo que finca condiciones
de estudio pertinentes, oportunos y eficientes

	
	- Se instala la "cultura de formación permanente"

	
	- Se crean redes académicas

	9. Evaluación y certificación
	- Certificación continua de profesionales

	10. Flexibilidad
	- Los modelos flexibles y versátiles requieren
el apoyo de las nuevas tecnologías

	
	- Se establece un régimen de permanencia
de los estudiantes en el centro educativo

	
	- Los intercambios académicos permiten que los alumnos cursen
sus carreras en diferentes instituciones educativas

	
	- Modelos de aprendizaje flexibles
se adaptan a los cambios

	17. Vinculación escuela-sociedad
	- Se generan profesiones en las áreas productivas que requieren
las pequeñas y medianas industrias


	2025

	

	

	

	6. Currículo
	- Se da un equilibrio academia y práctica para
generar planes conjuntos 

	8. Docentes
	- Profesores capacitados en el área pedagógica
y de su disciplina

	11. Infraestructura
	- Se desarrolla la infraestructura tecnológica, la documental
y la tecnología educativa para una educación eficaz y eficiente

	2030

	

	

	

	2. Cambio social
	- Se da el cambio social en las maneras de concebir al mundo


Vitrina metodológica

El equipo

El equipo coordinador se formó con personal del Nodo Futuro México y de Prospectiva económica y Social. 

La intención

Crear una nueva manera de hacer prospectiva: una prospectiva para la sociedad, no para el poder instituido. Una prospectiva que comprometa y sirva para la acción. Un puente entre el saber cotidiano y el saber disciplinario. Una tecnología de gobierno que sirva a la sociedad. 

La hipótesis

La educación es la clave del cambio político, social y cultural que nuestro país requiere.

Los expertos

La educación, como la tierra y la nación, es de quien la trabaja. En ese sentido en la investigación con el método Delphi que aquí se presenta, faltaron los alumnos, que será algo que debemos desarrollar después.

Se invitaron a expertos de distintos estados del país. Respondieron veintiocho distribuidos de la siguiente manera.

Total veintiocho expertos. Profesores el 100%, con posgrado el 80%

Los expertos por orden alfabético son: Gina Laura Baena Paz, América Becerra Romero, Javier Bello, Deyanira Camacho Javier, José Antonio Castillo Medina, Laura Copantitla, Luis Enrique Cordero Aguilar, Carmen Chavarría, Miguel Angel Espinosa Mondragón, Adria González Beltrones, Marco Vinicio Guzmán Gamero, Eduardo Hernández González, Mayra Herrera Roqueñí, María Teresa López Castro, Meiko Makita Tafoya, Norma Patricia Maldonado, Freddy Mariñez Navarro, Carlos Muñóz Razo, Salvador Neme Calacich, Arturo Ordaz Alvarez, Lauro Parada, Gerardo Pérez Cortés, Miguel Angel Pérez Wong, Walter Ramírez Izquierdo, Valeriano Ramírez Medina, Arturo G. Rodríguez Vázquez, Amparo Ruiz del Castillo, María Eugenia Valdés Vega.

Sus características
Origen: de Instituciones públicas 22 (UNAM, UJAT, UNISON, UABJO, U de G, UAQ, UAN, ISAP, IPN, UAM), cuatro de ellos además dedicados a la administración educativa.(Secretario de educación, asesora, coordinadora de Normales. Administradora de proyecto

De instituciones privadas 6 (Tecnológico de Monterrey y Universidad del Valle de México) y 3 de consultorías privadas (Metadata, Coraza Consultores, Instituto de Investigaciones Sociales)
La selección

Las entidades federativas participantes fueron ocho: Querétaro, Tabasco, Nayarit, Oaxaca, Jalisco, Sonora, Nuevo León y Distrito Federal

La pregunta básica fue aplicada a quienes viven la educación desde la docencia, la investigación y el aparato administrativo institucional, con el propósito de rescatar desde su acontecer diario, su experiencia y el ángulo de composición de la realidad que viven, un saber ordenado sobre los caminos abiertos, probables y deseables. Lo acotamos espacial y temporalmente al ubicarlo en México a un horizonte de treinta años.

La pregunta 

¿Cuales son las variables que condicionan el futuro de la educación en México al año 2030?

Análisis de las respuestas

La clasificación en tendencias fuertes, muy probables, probables e inciertas, se hizo dividiendo en deciles las frecuencias de respuesta diferentes a 100% que se denominaron fuertes: el primer decíl corresponde a las tendencias muy probables, los dos siguientes deciles a las probables y el resto a las inciertas. El rango fue de 100% a 40%.

Las tendencias fuertes y muy probables se agruparon y se las frecuencias por año se dividieron en deciles obteniendo el siguiente cuadro:

	Frecuencia de respuestas a las tendencias fuertes y muy probables

	Rango (%)
	Fecha probable de ocurrencia


	
	2005
	2015
	2025
	2030


	
	
	
	
	


	Entre 91 y 100
	2
	0
	0
	0


	Entre 81 y 90
	2
	0
	0
	0


	Entre 71 y 80
	3
	0
	0
	0


	Entre 61 y 70
	1
	0
	0
	0


	Entre 51 y 60
	7
	11
	0
	0


	Entre 41 y 50
	11
	14
	3
	1


	Entre 31 y 40
	7
	19
	6
	0


	Entre 21 y 30
	13
	7
	14
	1


	Entre 11 y 20
	8
	6
	17
	10


	Entre 1 y 10
	5
	2
	12
	26


	Igual a 01
	0
	0
	7
	21



Con base en el cuadro anterior se construyó un diagrama de bloques prospectivos y la secuencia que aparece en forma de listado al final del escrito.

Las dependencias entre las variables fuertes y muy probables se corroboraron por varios métodos:

1. Calculando la matriz de correlaciones de las respuestas y agrupándolas según su signo y  valor

2. Calculando la matriz de correlaciones de las respuestas con rezagos y agrupándolas según su signo y  valor

3. Calculando las diferencias espaciales /topológicas de las respuestas

4. Calculando la combinatoria de respuestas iguales

Un análisis comparativo, aunque aún preliminar para la construcción de un modelo, de estos métodos corrobora la secuencia planteada.

� Equipo de las consultorías Nodo Futuro México y Prospectiva Económica y Social coordinado por: Guillermina Baena Paz, Sergio Montero Olivares y Arturo Montañana Surió.





